
・ステップの2段目、

３段目の高さの

確認と改良

・車両を小型化し、

バスの本数を増便
・お店と連携して市民

バスを利用して来店し

た方に割引等の特典を

設ける。

・市民バスのコンシェルジュ

の募集と発掘

停留所：

・主要な行先（ｽｰﾊﾟｰ，病院,市役所）への所要時間、

帰りの乗車案内の表示

・利用方法や活用例の表示

・雨や風、日差しが凌げる停留所を増やす。

車両：

・車両側面に行先を掲示

・色分けされた路線図の色を車両カラーに。

・車内の案内表示の改善（支払方法、路線図、

所要時間など分かりやすく）

時刻表：

バスの待ち時間の

活用方法の掲載

・市民バス利用デーの設定

（その日の目的を達成するための移動手段は市民バス）

・フリー乗車区間の拡大

・目的別バスの運行や快速バスの運行

▷病院への直行便

▷買い物専用便

▷高校生の通学用バス（JR乗継を考慮）

・デリシア買い物バスとの連携した運行

市民バス「ふれあい号」の
最適化・再構築 高齢者に

やさしい
市民バスの
利用環境

分かりやすく利用しやすい情報提供

公共交通利用意識の醸成

・ポスターの作成（多くの

人が利用する場所に掲示）

・モデルコース、バス旅グランプリ大会の開催

・定期券やパスポートを作る。

（小銭の利用や小さな回数券

を扱わなくても乗れるように）

・バスを日常的に利用している人の

目的や利用方法の紹介

▷▷▷地域の情報として市民に周知

・バスの待ち時間の使い方や楽しみ方を提案


